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Metodologia

Técnica : Encuestas Telefonicas con CATL

Universo : Hogares que disponen de teléfono fijo de 109 comunas del
pais. Hombres y mujeres, entre 15 y 29 anos.

Muestreo : Probabilistico con seleccion aleatoria de hogares y por cuotas
de sexo, edad y comuna a nivel de entrevistados.

Marco Muestral : Registro publico de teléfonos de Chile. Se construye un marco
especifico aleatoriamente (salto sistematico) con las comunas
seleccionadas®.

Muestra : 3.103 casos (submuestra trabajadores: 1.210 casos)
Error . +/- 1,8 puntos porcentuales si fuera muestreo aleatorio

simple para resultados con varianza maxima.

Ponderacion : Los datos fueron ponderados por region, sexo, edad y nivel
socioeconomico, de acuerdo a los datos del Censo 2002 (y sus
proyecciones al ano 2014) a través del procedimiento raking.

Fecha de Terreno : 07 al 20 de octubre de 2014
06 al 25 de noviembre de 2014.
19 al 30 de diciembre de 2014

*En algunos casos se aplico una segunda fase a través de telefonia celular. Esto cuando se ha identificado el hogar
donde habita el joven y se ha localizado geograficamente. I N J UV
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Caracteristicas de la Muestra

Distribucion regional (%) Distribucion por Sexo (%)

Region No Ponderado Sexo No ponderado | Ponderado
ponderado
Hombre 47.8 50,7
I 2,5 2,0 -
11 4,1 3.4 Mujer 52,2 49,3
I 2,0 1,6 Distribucion por Grupo de Edad (%)
1Y 4,8 4.2
Ran:gloz de No ponderado | Ponderado
\% 11,2 10,3 eda
VI 5,1 5,2 15-19 34,0 31,8
VII 6,3 5,8 20-24 36,7 34,7
VIII 10,6 11,8 25-29 29,3 33,5
X =9 - o Distribucion por Nivel Socioeconomico (%)
- - NSE No ponderado | Ponderado
X 3,9 4,9
ABC1 18,9 10,9
XI 0,4 0,6
C2 27,3 18,4
XII 0,8 0,9
C3 30,9 26,1
RM 39,1 40,7
D 20,6 36,4
XI
M = 21 E 2,3 8,2
XV 0,8 1,0
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Sintesis de resultados

Sondeo N°8: Trabajo Juvenil

Trabajo Juvenil:

v' Un 39% de los jovenes encuestados se encuentra trabajando remuneradamente

v El 30% de los joOvenes encuestados que se encuentran trabajando, se desempenan en el
lugar con menos de 6 meses de antigtiedad.

v' En general, los jovenes que trabajan tienen jornada completa (58%).

v Quienes tienen jornada parcial aducen que sus razones para ello son la
compatibilizacion con los estudios (50%) y la posibilidad de dedicarse a lo que les
gusta durante su tiempo libre (23%).

v' La mayoria de los jovenes que trabajan remuneradamente lo hace como empleado
(73%), y de éstos, el 81% tiene contrato laboral.

v' Entre los beneficios y seguros mas frecuentes en los encuestados que trabajan y
tienen contrato estan: la cotizacion por salud (86%), la cotizacion previsional (77%) y el
seguro contra accidentes laborales (67%).

v Un 70% de los jovenes declara sentirse muy satisfecho de la relacion con sus colegas,
un 64% afirma lo mismo del tipo de trabajo que desempena.

v Un 25% se siente poco o nada satisfecho con su sueldo o ingreso, asi como un 24%
sefiala lo mismo de la extensiéon de la jornada laboral.

v' Entre los aspectos mas valorados en un empleo por los jovenes esta el salario (40%) y
el buen clima laboral (36%).

v Un 61% de los entrevistados esta en desacuerdo con que la frase “si perdiera mi actual
trabajo me costaria mucho conseguir un nuevo trabajo similar”.
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Trabajo remunerado

En la actualidad jte encuentras trabajando remuneradamente?

BN Si
39%
85
60 56 02 60 63
39 5 BEL 39 7
il dd ddh
n .
Total HombreMujer 15-19 20-24 25-29

Un 60% de los/as entrevistados en la actualidad No se
encuentra trabajando remuneradamente.

Soélo el 39% de los/as jovenes Si se encuentra trabajando
remuneradamente. Este porcentaje es mayor entre los
hombres y jovenes de 25 a 29 afos.

Muestra: 3.103 casos. En barras se omite categoria ‘Ns-Nr’
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m % Si m % No
61 59 61 57 59 68 6o
43
Alto Medio Bajo RM Norte Centro Sur

|
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Antigiiedad en el trabajo actual (%)

;Hace cuanto tiempo estas en tu trabajo actual?

En general, los jovenes encuestados que se encuentran
trabajando tienen una antigiiedad inferior a los 6 meses
en su trabajo actual.

30
25 23
| I

Menos de 6 meses Entre 6 mesesy 1 ano  Entre 1 ano y 2 anos Mas de 2 anos

Muestra: S6lo para quienes trabajan remuneradamente
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Antigiiedad en el trabajo actual

;Hace cuanto tiempo estas en tu trabajo actual?

Un 30% de los jovenes encuestados tiene menos de 6 meses de antigiiedad en su trabajo actual. Este
porcentaje es mayor entre los jovenes de 15 a 19 anos, jovenes de estrato bajo y jovenes residentes
en la zona norte del pais.

m % Menos de 6 meses m % Entre 6 meses y 1 ano m% Entre 1 anoy 2 m Mas de 2 anos

62
42
37
30 31 322930 31
254 35 236 272726626 7
Total HombreMujer 15-19 20-24 25-29 Alto Medio Bajo RM Norte Centro Sur
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Tipo de jornada laboral

;Cual es tu jornada laboral?

De los/as jovenes que declaran estar trabajando en la

Jornada por Ns-Nr 2% actualidad el 58% tiene jornada completa.

hora o part- — Un 24% tiene jornada por hora; en tanto que el 16% tiene
tme media jornada o parcial.
24% La jornada completa resulta mas frecuente entre los

hombres, jovenes de 25 a 29 afios, jovenes de estrato alto
y jovenes residentes en la zona norte del pais.

Jornada
I completa
58%

Media jornada

o parcial
16%
m % Jornada Completa ®m% Media jornada o parcial ®% Jornada por hora
62
, 44 38
2
1 b b |‘1|‘ 7|5 §|
Total HombreMujer 15-19 20-24 25-29 Alto Medio Bajo RM Norte Centro Sur
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Razones para trabajar media jornada o por hora

;Cual es la principal razoén por la que tienes este tipo de jornada laboral?

Los/as jovenes que tienen media jornada o jornada por hora, declaran que la principal
razon de este tipo de jornada laboral es para poder compatibilizar el trabajo y los
estudios (50%), seguido de lejos por la razéon “dedicacion al tiempo libre” (23%). 12%
sefnala que no ha podido conseguir empleo con jornada completa y 11% por
dedicacion a labores domésticas.

50
23
. - -

Para poder compatibilizar el Para dedicarme a lo que me  No ha podido conseguir Para dedicar tiempo al
trabajo y los estudios gusta en mi tiempo libre = empleo a tiempo completo cuidado de hijos o labores
domésticas
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Tipo de empleo desarrollado

.Y en tu empleo trabajas como...?

Entre los jovenes que trabajan remuneradamente, la mayoria lo hace
como empleado (73%), seguido muy atras por el trabajo por cuenta
propia y en el negocio familiar (9%).

10
9 6
Empleado Trabajador por cuenta propia Negocio familiar Patron o empleado
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Presencia de contrato laboral

;Tiene un contrato laboral?

De los/as jovenes que trabajan como empleados, un 81%
declara tener un contrato laboral.

S6lo un 18% de los/as jovenes que trabajan como
empleados no cuenta con un contrato laboral.

El contrato suele ser menos frecuente entre jovenes de 15 a

. 19 anos.
S1
81%
m % Si m % No
81 83 80 go 86 82 79 83 82 81 73 83
65
4
8 7 0 I 0 4 8 1 7 8 9 - 6
| | | I L= I il N [ ]
Total HombreMujer 15-19 20-24 25-29 Alto Medio Bajo RM Norte Centro Sur

Muestra: S6lo para quienes trabajan como empleados. En barras se omite categoria ‘Ns-Nr |
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Beneficios existentes en el trabajo actual

;Cual de los siguientes beneficios estan incluidos en tu empleo?

Con respecto a ciertas prestaciones y beneficios con los que cuenta en su trabajo, el 86% de
los/as jovenes entrevistados declara tener seguro médico o cotizacion por prevencion de
salud. El 77% tiene cotizacion previsional y el 67% seguro contra accidentes.

Un 72% no tiene incluido en su empleo los servicios de guarderias infantiles, un 55% no cuenta
con flexibilidad horaria y un 43% no tiene la opcioén de permisos de pre y post natal.

m % No m % Si
Seguro médico o cotizacion por prevencion de salud 14 86
Cotizacion previsional 23 77
Seguro contra accidentes 33 67
Cotizacion seguro de desempleo 36 ‘ 64
Permiso de pre y post natal 43 | | 57

Flexibilidad horaria 55

Servicios de guarderias infantiles 72 28
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Satisfaccion con aspectos relacionados al trabajo

;Cuan satisfecho o insatisfecho se siente con cada uno de los siguientes aspectos de tu trabajo?

Un 70% de los/as jovenes declara sentirse muy satisfecho de la relacion con sus colegas.

El 64% de los entrevistados afirma sentirse muy satisfecho del tipo de trabajo que
desempena.

Un 25% se siente poco o nada satisfecho con su sueldo o ingreso, asi como un 24% se siente
poco o nada satisfecho con la extension de la jornada laboral.

m % Muy satisfecho m% Algo satisfecho m% Poco+Nada satisfecho

70
50
43
25 29 28 54 30 25
19 17 20
: | |
H_ m | N
Relacion con Tipo de trabajo Relacion con  La relacion con sus La extencion de la Sueldo o ingreso
colegas que desempena jefaturas estudios jornada laboral
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Satisfaccion con: Sueldo o ingreso

;Cuan satisfecho o insatisfecho se siente con cada uno de los siguientes aspectos de tu
trabajo?: SUELDO O INGRESO

Ns-Nr
2%

Un 43% de los/as jovenes se siente algo satisfecho con su

sueldo o ingreso.
Muy En tanto que, un 30% se siente muy satisfecho y un 25% se
satisfecho siente poco o nada satisfecho.
30% La mayor insatisfaccion con este item se exhibe en jovenes
de estrato bajo.

Poco+Nada
satisfecho
25%

Algo
satisfecho

43%

m %Muy satisfecho m % Algo satisfecho = % Poco+Nada satisfecho
45 48

il il ol il
m 1 I I |||T|| I I ﬂh I iy Hoohe e N
Total HombreMujer 15-19 20-24 25-29 Alto Medio Bajo RM Norte Centro Sur
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Satisfaccion con: Relacion con la jefatura

¢Cuan satisfecho o insatisfecho se siente con cada uno de los siguientes aspectos de tu
trabajo?: RELACION CON LA JEFATURA

Ns-Nr

0,
Poco+Nada 0% Un 51% de los/as jovenes se siente muy satisfecho con su

satisfecho
14%

relacion con la jefatura.

En tanto que, un 29% se siente algo satisfecho. S6lo un 14%
se siente poco o nada satisfecho.

La mayor satisfaccion con este item se exhibe en mujeres,
jovenes de 15 a 19 anos y jovenes de estrato alto.

Muy
satisfecho
51%
Algo
satisfecho
29%
m %Muy satisfecho m % Algo satisfecho = % Poco+Nada satisfecho
62
51 6 Y, 6 48 49 50 4 52 54
9 2 5 9 1 6 1 0 1 3 0
oIk Kk Kk Ik
[ | n [ [ | [ | [ [ | | [
Total HombreMujer 15-19 20-24 25-29 Alto Medio Bajo RM Norte Centro Sur
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Satisfaccion con: Relacion con sus colegas

¢Cuan satisfecho o insatisfecho se siente con cada uno de los siguientes aspectos de tu
trabajo?: RELACION CON SUS COLEGAS

Ns-Nr
Poco+Nada 6% Un 70% de los/as jovenes se siente muy satisfecho con la
satisfecho relacion con sus colegas.
5% Un 19% se siente algo satisfecho con la relaciéon con sus
colegas, mientras que solo un 5% se siente poco 0 nada
Al satisfecho.
i fgoh La mayor satisfaccion con este item se exhibe en jovenes de
sa 1189(;'; 0 15 a 19 anos y jovenes residentes en la zona centro del pais.
0
Muy
satisfecho
70%
m %Muy satisfecho m % Algo satisfecho = % Poco+Nada satisfecho
81
70 69 72 68 69 71 71 69 68 g L 73
9 1 7, ml m3 mgs 9. 2 8 4 |’27 »65 mz
5 5 5 5 4 5
12 L I o I 112 [ | . (s I I I
Total HombreMujer 15-19 20-24 25-29 Alto Medio Bajo RM Norte Centro Sur
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Satisfaccion con: Tipo de trabajo que desempena

¢Cuan satisfecho o insatisfecho se siente con cada uno de los siguientes aspectos de tu
trabajo?: TIPO DE TRABAJO QUE DESEMPENA

POC<_)+Nada Ns—NT 2%
satisfecho
9%

Algo \
satisfecho
25%
58 58

64 61 08 64 @0 63 60 ‘
) 0 3 1 S IF Ifl 7 7 0
I’I'll [ ] ml'i ILI [ [ I'-- I'f- [ IEn [ [ IL. I'-. [

Total HombreMujer 15-19 20-24 25-29 Alto Medio Bajo RM Norte Centro Sur

Un 64% de los/as jovenes se siente muy satisfecho con el
tipo de trabajo que desempena.

Un 25% se siente algo satisfecho con el tipo de trabajo que
desempena, mientras un 9% se siente poco 0 nada
satisfecho.

La mayor satisfaccion con este item se exhibe en mujeres,
jovenes de 25 a 29 anos, jovenes de estrato alto y jovenes
residentes en la zona centro del pais.

Muy
satisfecho
64%

m %Muy satisfecho m % Algo satisfecho = % Poco+Nada satisfecho

70 70 0 63
6
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Satisfaccion con: La relacion con sus estudios

;Cuan satisfecho o insatisfecho se siente con cada uno de los siguientes aspectos de tu

trabajo?:

LA RELACION CON SUS ESTUDIOS

Ns-Nr
13%

Poco+Nada
satisfecho
20%
| Muy
satisfecho
50%
Algo
satisfecho
17%
m %Muy satisfecho
50 49 52 58 4o 51

I’?o 21 I’:s mgg 21 IPQ
11 M [T il 1 ol

Total HombreMujer 15-19 20-24 25-29

Un 50% de los/as jovenes se siente muy satisfecho
con la relacion de su trabajo con los estudios.

Un 20% se siente poco o nada satisfecho con la
relacion de su trabajo con los estudios.

m % Algo satisfecho ® % Poco+Nada satisfecho

54 55

63
46 45 48 45
I’ZO IPS 74 g1 g3, I’EU m31
= Il Il T

Alto Medio Bajo RM Norte Centro Sur
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Satisfaccion con: La extension de la jornada laboral

;Cuan satisfecho o insatisfecho se siente con cada uno de los siguientes aspectos de tu

trabajo?:

LA EXTENSION DE LA JORNADA LABORAL

Poco-+Nada
satisfecho
24% Muy
satisfecho
43%
Algo
satisfecho
28%
m %Muy satisfecho
|T|||| ITIIII I|I| Imll |T|II III|
Total HombreMujer 15-19 20-24 25-29

Un 43% de los/as joOvenes se siente muy satisfecho de
la extension de la jornada laboral.

Un 28% se siente algo satisfecho con la extension de
la jornada laboral, mientras que un 24% se siente
poco o nada satisfecho.

La mayor satisfaccion con este item se exhibe en
jovenes de 15 a 19 afnos y jovenes residentes en la
zona sur del pais y en la RM.

m % Algo satisfecho ® % Poco+Nada satisfecho

illll |I| IT|||| ITISI 3|T | |||?|| ||||

Alto Medio Bajo

RM Norte Centro Sur
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Aspectos mejor valorados al estar en un empleo

;Cuales son los dos aspectos que mas valoras al estar en un empleo?

El salario es el aspecto mas valorado por los encuestados (40% de las menciones), seguido por
un buen clima laboral (36%) y estabilidad laboral (31%). La cercania con el hogar (20%) y el tipo
de horario (21%) son los aspectos menos valorados.

mm % Total menciones % Primera Mencion

El salario El buen clima La estabilidad El desarrollo Acumular El tipo de horario La cercania con el
laboral laboral profesional experiencia hogar
laboral
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Acuerdo con afirmaciones relativas al trabajo

Cuan de acuerdo esta con las siguientes afirmaciones con respecto a tu actual trabajo:

El 61% de los/as jovenes esta de acuerdo con la frase “en mi actual trabajo me puedo desarrollar
profesionalmente”.

Un 61% de los/as entrevistados esta en desacuerdo con la frase “si perdiera mi actual trabajo me costaria mucho
conseguir un nuevo trabajo similar”.

El 75% esta en desacuerdo con la frase “en 5 arios mads, me gustaria seguir en el mismo puesto de trabajo”.

m %En desacuerdo m% De acuerdo

En mi actual trabajo me puedo desarrollar
profesionalmente

Si perdiera mi actual trabajo me costaria mucho conseguir
un nuevo trabajo similar

En 5 afios mas, me gustaria seguir en el mismo puesto de 75
trabajo

Muestra: So6lo para quienes trabajan remuneradamente. En barras se omiten las categorias ‘Ni de acuerdo ni en desacuerdo’ y

INJUV

‘Ns-Nr’
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