CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION AUDITORIA ADMINISTRATIVA
AREA CONTROL DE PERSONAL

INFORME DE  SEGUIMIENTO DEL
INFORME FINAL N° 271, DE 2010, SOBRE
AUDITORIA EN MATERIAS DE PERSONAL
Y REMUNERACIONES EFECTUADA AL
INSTITUTO NACIONAL DE LA
JUVENTUD.

SANTIAGO, 12.0(12011.

En cumplimiento del Plan Anual de
Fiscalizacion del afio 2011, aprobado por esta Contraloria General, se procedid a
efectuar un seguimiente a las observaciones sefaladas en el Informe Final del
epigrafe, remitido a esa Entidad por oficio N° 21.078, de 2011, con el objeto de
verificar el cumplimiento de las medidas y regularizaciones adoptadas por el Servicio,
consignadas en oficio N° 81, del mismo afio.

: De la labor efectuada, se determind lo
mmmc_mamm:ﬂm_mna:ooz_mmochEmomonmmncmm:omamommommm:a,om.

.  MEDIDAS Y REGULARIZACIONES ACEPTADAS

1. Control de Asistencia

Sobre este punto, se sefialé que si bien
existia un control equitativo respecto del personal del Instituto a través de un sistema
de registro de asistencia biométrico, el sefior Director Nacional don Ignacio Nauddn
Dell ‘Oro, la Subdirectora dofia Daniela Pefialoza y don Pedro Guerra Ara, Jefe de
Gabinete de la Direccion Nacional, no se encontraban afectos a este sistema de
control horario.

En lo concerniente a esta observacion, el
instituto informé que la situacion fue subsanada durante el transcurso del mes de
enero de 2011, implementandose un libro de registro de asistencia, indicando
ademas, que en consideracion a la naturaleza del cargo y las funciones que éstos
desempefan, se instruyé por parte del Director, implementar un control horario

distinto, el que se encontraba en tramite a través de la elaboracion de los

correspondientes actos administrativos.

En el seguimiento llevado a cabo, se
constato que efectivamente el Servicio implementé un libro de registro de asistencia,

para el sefior Director Nacional don Ignacio Naudén Dell ‘Oro y la Subdirectora dofia
Daniela Pefialoza, sistema de control que se formalizd mediante resolucion exenta
N°® 983, de 2011. En el caso don Pedro Guerra Ara, Jefe de Gabinete de la Direccién
Nacional, su control se efectia a través del registro de asistencia biométrico
implementado para todo el Servicio.

A LA SENORA

JEFE DE LA DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA

PRESEMTE
IOMVDA
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2. Unidad de Auditoria Interna

En lo que respecta a este rubro, se solicito a
la Jefa de la Unidad de Auditoria Interna de esa Entidad, informacion respecto de las

revisiones realizadas en materias de personal y remuneraciones durante el afio 2008,

2009 y 2010, de lo cual se informd que se habian efectuado de acuerdo al objetivo

Ministerial auditorias al proceso de licencias médicas, calculo y pago de

remuneraciones, declaracion de intereses y de patrimonio, de las cuales se derivaron

observaciones, sugiriéndose tomar las medidas pertinentes con el fin de corregir los
errores.

Ademas, el Instituto informd que entre los
meses de noviembre y diciembre de 2010, realizaria una auditoria denominada
“Probidad Administrativa en los procesos de Adaquisicion y Recursos Humanos”.

En la presente visita de seguimiento, se pudo
constatar, que tal como lo manifesté dicha Unidad, se realizé una auditoria a diversas
materias asociadas a la “Probidad Administrativa”, concluyendo en el Informe N° 9, de
2010, en el que se sefiala que al interior de la Institucién no existen procedimientos o
instrucciones que permitan informar a los funcionarios las obligaciones, inhabilidades
e incompatibilidades relacionadas con el principio de esta, e indicando Ias

sugerencias y recomendaciones pertinentes a los responsables de los procesos
involucrados.

‘3. Sistema de Remuneraciones

_ Referente al pago de remuneraciones, se
verifico que el proceso de célculo, en general, no adolecia de errores significativos.

. Sin embargo, en relacidén a la reliquidacién
de impuesto por concepto del pago de la asignacién de modernizacion, se
descontaba un monto mayor al que correspondia deducir, sin que se haya podido

determinar la causa de ello, situacion de la que se encontraba en conocimiento ia
Unidad de Remuneraciones.

En lo concerniente a esta observacion, el
Instituto indicd que dicha Unidad implementarfa un sisterna adicional de control
aleatorio que se realizaria en forma manual, y que adicionalmente, se instruyé para la
contratacion de los servicios de mantencién y actualizacion del sistema CEGE,

programa informatico de Personal y Remuneraciones, con el objeto de subsanar las
deficiencias.

. En la visita de seguimiento, se constaté que
la Unidad de Remuneraciones ha procedido a corregir los errores al programa de

om_o:_oam_mmqmac:mﬁmowgmm“_uo_w consiguiente la reliquidacion de impuesto se
encugntra bien determinada. .
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4. Asignacién por Desempefio Colectivo

En cuanto a esta asignacion, se comprobo
que en algunos casos, el calculo de este componente se encontraba mal
determinado, debido a que no consideraban en la contabilizacion el dia en que
comienza a trabajar el funcionario, si no que desde el siguiente que ello acontece.

Al respecto, la Institucion informa que se
procedera a revisar la totalidad de los casos, a efecto de corregir potenciales errores
en la aplicacion de la formula de calculo, regularizacién que en el seguimiento se
comprobod que se habia subsanado.

5. Descuentos por Atrasos e Inasistencias

: En relacion a estos descuentos, se cbservo
que la Unidad de Remuneraciones no incluia en la base de calculo, la asignacion de
modernizacion ni fa bonificaciéon contemplada en el articulo 8° de la ley N° 19.553,
correspondiente al tercio mensual que se paga en cada trimestre.

En atencion a lo detectado, la Entidad
procedio a tomar las medidas tendientes a incorporar en la base de calculo la
asignacion y bonificacién indicada precedentemente. .

Il. MEDIDAS Y REGULARIZACIONES NO ACEPTADAS

1. Hojas de Vida Funcionaria

Referenie a esta materia, se objeté que si
bien la Entidad posee un sistema informatico para registrar los datos de los
funcionarios, se hizo presente que en algunos casos esta base no se encuentra
actualizada, y en ella faltaba consignar antecedentes, tales como, los estudios

técnicos o superiores, los diplomas, la fecha en que fueron conferidos y la institucion
educacional que los otorgo.

Sobre el particular, el Servicio sefiald que
comenzé con la revision y actualizacion del sistema informético, comprometiéndose a
completar la informacion faltante y actualizar ia respectiva base de datos.

Del estudio efectuado a los antecedentes
aportados por el Instituto, en el seguimiento se verifico que si bien han realizado

todos los esfuerzos por subsanar la observacion, a la fecha aln no se ha podido
completar la totalidad de los datos en las carpetas y hojas de vida funcionaria.

2. Permiso sin Goce de Remuneraciones

. En lo que respecta a este punto, se verifico
que a don Daniel Grimalidi Toro, Jefe de Departamento grado 6° E.U.S. de Ia planta

directiva se le concedio permiso sin goce de remuneraciones, de acuerdo al articulo
110 leta b) del DFL N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto
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refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo, desde el 8 de octubre de 2007 hasta el 15 de marzo de 2009,
mediante resolucion exenta N° 1.599, del primer afio citado, sin que existieran
antecedentes, en orden a obtener una ampliacién de tal autorizacién, toda vez que a
la data de [a visita inspectiva en el afio 2010, atn no se reirtegraba a sus funciones.

Al tenor de o indicado, se manifesté que al
no existir una peticion de renovacion del sefialado beneficio ni la emisién del
correspondiente acto administrativo, dicho permiso cesé por el sélo ministerio de la
ley al termino del plazo previsto en la aludida resolucién exenta, por lo tanto, la
inasistencia a sus labores carece de fundamento legal y genera consecuencias
administrativas, las que deben determinarse a través del pertinente proceso sumarial.

Sobre lo expuesto, esa Institucion informd
ademas, que se recabaron todos los antecedentes del caso, instruyendo al
Departamento de Asesoria Juridica la elaboracion del correspondiente proceso
disciplinario, a fin de establecer si se configura una frasgresion legal que afecte la
responsabilidad administrativa y determinar si procede que el servidor sea privado del
cargo en conformidad de las causales o procedimientos previstos en la ley.

. En el respectivo seguimiento, se pudo
verificar que mediante resolucion exenta N° 173, de 2011, se instruy6 el respectivo
sumario administrativo el que aun se encuentra pendisnte, por lo tanto, dicha
observacién queda vigente mientras no finalice tal proceso y se informe de su
resultado a esta Entidad de Control.

3. Asignacion Especial del DL N° 2.411, de 1978

_ Sobre este punto, se verificé que al revisar
las liquidaciones de sueldo correspondientes a los meses tde enero, febrero y marzo
de 2010 de don Patricio Herrera Orellana, contratado a contar del 1 de enero de
2000, en el escalafon de profesionales, grado 9° E.U.S., sin titulo profesional, se le
pagd correctamente la asignacion del DL N° 2.411, de 1978, en los términos del
inciso final del articulo 18 de la ley N° 19.185. No obstante, se liquidaba la asignacion
del articulo 36 del DL N° 3.551, de 1980, erroneamente, aplicando el 90% sobre el
monto acumulado del sueldo base y la primera asignacion citada. Asimismo, los
beneficios del articulo 10 de la ley N° 18.675 y la de la ley N° 18.566, se
determinaban sobre los montos fijados para los profesionales con titulo habilitante,

afectando ademas este pago en exceso a la asignacion de modernizacion de la ley
N° 19.553.

En relacion a este tema, el Instituto indico
que a contar de febrero del presente afio, regularizé el pago de las remuneraciones
del funcionario afectado, y que procederia a instruir el respectivo proceso disciplinario
para esclarecer los hechos y determinar las eventuales responsabilidades
administrativas. Igualmente, realizaria el debido calculo del monto a reintegrar, y la
respectiva notificacion al funcionario del monto a devolver, indicando el derecho a -
solicitar la condonacion o las facilidades de la deuda al sefior Contralor General.

. Al respecto, se hace presente gue en el
transcurso del seguimiento y con los antecedentes tenidos a Ia vista, se comprobo la

efectividad de la reqularizacion del pago de las remuneraciones del funcionario
afectago.
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Ahora bien, mediante referencia N° 175.319,
de 2011, se encuentra en tramite en este Organismo de Control la presentaciéon de
don Patricio Herrera Oreliana, en la cual solicita un pronunciamiento sobre el pago de
sus remuneraciones, por lo tanto, la observacién queda pendiente mientras no se
resuelva la consulta y se efectie el respectivo reintegro.

4. Bonificacion Especial del articulo 13 de la ley N° 20.212

Referente a esta bonificacion, se sefialé que
para efectos de la tributacién, el monto trimestral no se desagregaba mes a mes, sino
que el total de la bonificacion se incluye en el mes que se paga sin considerarlo como
un emolumento retroactivo, en circunstancias que a este beneficio, de acuerdo con la
Circular N° 27, de 1998, debe aplicarse el procedimiento sefialado en la Circular
N° 37, de 1990, ambas del Servicio de Impuestos Internos.

Sobre el particular, el Instituto objeto del
presente seguimiento responde que se procedera a subsanar la observacion
mediante la revision manual aleatoria del calculo de Ia tributacion. Adicionalmente,
ella se fortalecera mediante la mantencion del sistema de remuneraciones.

. De acuerdo a los antecedentes tenidos a la
vista en el seguimiento, se pudo comprobar que la Institucion a la fecha no ha tomado
las medidas tendientes a corregir la observacion precedentemente indicada.

5. Recuperacion de Subsidios por incapacidad Laboral

De la revisibn a las licencias médicas -
extendidas en el primer semestre de 2010, se comprobé que el monto total a
recuperar ascendia a $ 33.852.929, y que a la fecha del referido examen faltaban por
rescatar $ 18.991.259, lo que equivalia a un 56% de reembolsos no efectuados o
cobrados, por lo que se deberian efectuar las gestiones a fin de obtener el total de lo -
adeudado, dando asi cumplimiento a lo estipulado en el articulo 12 de Ia ley

N°® 18.196 y al decreto con fuerza de ley N° 44, de 1978, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social.

Ademas, de la muestra selectiva analizada,
se comprobé que en la base de calculo del subsidio no se considera el monto
correspondiente al pago de los bonos de caracter imponible, recibidos trimestralmente
en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre.

En atencion a lo expuesto, se pudo verificar
en el seguimiento, que la Institucién habia insistido en la cobranza a las distintas

Entidades de Salud Previsional y Fonasa, la devolucion de los montos adeudados por
este concepto, recuperando a la fecha el 81,4% del total de los subsidios
correspondientes al afio 2010, por lo que se debera continuar con las gestiones a fin
de obtener el 18,6% de los reembolsos faltantes. En lo que respecta a [o indicado en
el parrafo anterior, esa Entidad no ha regularizado lo observado.
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6. Obligaciones Legales
6.1 Declaracion de Intereses

Del examen realizado, de acuerdo con. la
- informacion proporcionada por la Subdireccion de Recursos Humanos, se constaté

ncm_OmE:o_o:m:Omncmmmozm:,:oqmm_wmmqo:_mnﬁmmmﬂmomo:am_mamo“mﬂmoazam
intereses. .

Jorquera Alvarez, Silvia Montero Viveros, Gonzalo
Muller Jara, Evelyn Roncagliolo Lepio, Francisco
Sanhueza Gonzalez, Loreto Sandoval Teran, Rodrigo

. Por ofra parte, los funcionarios que a
continuacion se indican no presentaron oportunamente dicha declaracion, de acuerdo
con lo exigido por el articulo 65 incisos primero y quinto de Ia ley N° 18.575, y el

articulo 27 del decreto N° 99, de 2000, del Ministerio Secretaria General de ia
Presidencia. :

Andreu Cooper, Dominique Aravena Reyes, Andrea

Azocar Cuevas, Jaime Barreto Mufioz, Marcos .
Casanova Tobar, Patrick Castillo Cabrera, Lorena

De la Cerda Covarrubias, Pilar Ferrada Jiménez, Rodrigo

Flores Castro, Fabiola Guerra Araya, Pedro

Inzunza Hernandez, Angel Labrafia Santana, Patricia

Lagos Jofré, Carolina Medeil Vega, Carola

Naudén Dell ‘Oro, Ignacio Palacios Oam:mm_ Gonzalo

Ramos Ardiles, Yuksu Vega Gutiérrez, Gabriel

Venegas Avila, Angela

Sobre esta materia, el Servicio informé que a -
la fecha .de respuesta al Preinforme de Observaciones N° 271, de 2010, se
regularizaron todas las declaraciones de intereses faltantes. En cuanto a los
funcionarios que no presentaron sus declaraciones en los plazos que establece la ley,
se solicito al Departamento de Asesoria Juridica un pronunciamiento para determinar
el procedimiento que corresponda para aplicar las multas a cada caso presentado,
tomando en consideracién la responsabilidad que recae sobre el Jefe de Personal,

pcmosm:EN@:amwcm?unwosmmamzo:mcmwmaénao oportunamente la omision de
la declaracion, y no lo hizo. .

En el seguimiento, se comprob6s que
efectivamente se han remitido a este Organismo de Control las declaraciones de
Intereses de los funcionarios obligados a realizarlas.

- Sin embargo, no se levanta la observacion
por no haber dado cumplimiento al articulo 65 inciso primero y quinto de la ley
N® 18.575, y el articulo 27 del Decreto N° 99 de 2000 del Ministerio Secretaria
-General de la Presidencia, precedentemente mencionados.
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En todo caso, cabe agregarademas, que de -
acuerdo a lo informado por esta Contraloria General, a través del awoﬁ_m_ams N°® 33.220,
de 2011, se reconoce que la obligacion de efectuar la declaracion de intereses
incumbe a las autoridades mencionadas en el articulo 57 inciso primero de la ley
N® 18.573, asi como a las demas autoridades referidas en su inciso segundo, hasta el
nivel de jefe de departamento o su equivalente, esto es, hasta el tercer nivel
jerarquico, cualquiera sea su denominacion. ,

Ademas, sefala que respecto a los demas
funcionarios a que alude el inciso segundo del antedicho _u_jmnmgo;omwm inferir que
tratandose de servidores de los estamentos directivos, profesionales, técnicos y
fiscalizadores, la obligacién de efectuar tales declaraciones, atafie a guienes ocupan
un nivel jerarquico igual o superior al de jefe de departamento o su equivalente,
debiendo entenderse, en ese caso, al monto de las respectivas remuneraciones,
cualquiera sea [a planta a que pertenezcan. - :

Asimismo, advierte que el hecho de que un
funcionario integre la planta directiva de un organismo de la Administracion del
Estado no determina su sometimiento a dicha exigencia, la cual alcanza sélo a los
servidores que, dentro de aquella, ocupen el tercer nivel jerarquico antes citado,

Emo:vo:mocmmmﬁcﬁcﬂommqmcma_mmﬁmqm_oqmoo:ooaom:mm Uﬁozczowmammsﬁo
referido. : )

6.2 Declaracion de patrimonio

Al igual que en las declaraciones de
intereses, no han presentado la declaracion de patrimonio fos mismos funcionarios
mencionados. :

Referente a esta observacion, esa Institucion
ha identificado y solicitado las declaraciones de patrimonio de los funcionarios
afectados, las que han sido remitidas a esta Contraloria General. : _

_ En virtud del seguimiento| efectuado, se
constato que al igual que en la declaracién de Intereses que éstas fueron ingresadas
a esta Contraloria General, no obstante, la observacion persiste por no haber dado
cumplimiento a lo exigido en el articulo 65 incisos primero y quinto de la ley

N°® 18.575, y los articulos 24 y 27 del Decreto N° 45, de 2006, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia. _

Cabe agregar, que lo sefialado en el tema de
la declaracion de intereses referente a lo dictaminado por esta Contraloria General, a
traves del oficio N° 33.220, de 201 1, se debe, también, hacer aplicable a la obligacién
de efectuar la declaracion de patrimonio. _ .

CONCLUSIONES |

Ny o | En mérito de lo expuesto, cabe concluir que
en relacion con las situaciones Observadas en el Informe Final N° 271, de 2010, de

esta OOE.E_.ozm General y de las verificaciones efectuadas en esta oportunidad sobre
su cuymplimiento, informadas por el oficio N° 81, de 2011, de ese Servicio, se
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determiné que el Instituto Nacional de la Juventud ha implementado medidas que
permiten levantar algunas de las observaciones contenidas en dicho informe, sin
embargo, respecto de aquellas que subsisten, se deberan tomar las acciones
pertinentes que considere, entre ofras, las siguientes exigencias:

1. En lo concerniente a las hojas de vida funcionaria, el Instituto debera completar la
totalidad de los antecedentes de los funcionarios.

2. Referente al permiso sin goce de remuneraciones, la Entidad una vez finalizado el
sumario administrativo, debe proceder de acuerdo a los resuelto por éste.

3. Sobre la asignacion especial del DL. N° 2.411, de 1978, y las otras relacionadas,
una vez que se pronuncie este Organismo de Control respecto del pago de las
remuneraciones de este beneficio, la Unidad de Remuneraciones, debe tomar las
medidas pertinentes de acuerdo a lo que se indique.

4. Referente a la bonificacién especial establecida en el articulo 13 de [a ley

zomo.m‘_m__mmazamaamumoo:mm:m_mvaﬁama*ooamnmao noﬁmmﬁmOosqm_o:m
General. :

5. En la recuperacion de subsidio por Incapacidad laboral, corresponde modificar la

base de célculo, en el sentido de incorporar los bonos de caracter imponible,
recibidos trimestralmente.

6. Por su parte, respecto a las declaraciones de intereses y de Patrimonio, el
Instituto debe dar cumplimiento a lo exigido en el articulo 65 de la ley N° 18.575, y

tener en cuenta lo dictaminado por esta Contraloria General a través del oficio
N° 334220, de 2011.

Saluda atentamente a Ud.




